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Illettrisme : de quoi parle-t-on ? 

L’illettrisme caractérise des personnes qui ont été scolarisées en 
langue Française et n’ont pas acquis – ou ont perdu – la maîtrise 

de la lecture, de l’écriture, du calcul et des compétences 
numériques de base, et se retrouvent en perte d’autonomie face à 

des situations simples de la vie courante. 



Mete vu dã lɑ po dyn 
pɛʀsɔn ki ɑ tu le ʒuʀ 
de difikylte də lɛktyʀ



Comment s’y retrouver ?

La personne a-t-elle été scolarisée?

oui non

La scolarisation a-t-elle été effectuée en 
langue française?

oui non

FLE Alphabétisation



Un sujet à ne pas négliger : 
les compétences numériques de base

Illectronisme =  désigne la situation 

d’un adulte ne maîtrisant pas les outils 

numériques usuels pour accéder aux 

informations, les traiter et agir en 

autonomie dans la vie courante.



Quelques Chiffres…

2 500 000 personnes âgées de 18 à 65 ans sont 
confrontées à l’illettrisme en France 

soit 7 % de la population

soit autant que la population de Marseille, Lyon,

Lille, Strasbourg, Bordeaux et Toulouse réunies.



Quelques Chiffres…

10% des demandeurs d’emploi 
sont en situation d’illettrisme

Au sein des 2,5 millions de personnes en situation d’illettrisme :
- 53% a plus de 45 ans
- 60,5 % sont des hommes
- Près de 50% vivent dans des zones faiblement peuplées
- 2 fois plus d’illettrisme en QPV (14%)

Par ailleurs :
- 6% des salariés sont en situation d’illettrisme
- 20% des allocataires du RSA sont en situation d’illettrisme

Le déficit en compétences de base réduit de 30% l’accès à l’emploi



L’illettrisme touche toutes les branches 
professionnelles



Présentation de l’ANLCI

• Qu’est-ce que l’ANLCI ? 
 Un Groupement d’Intérêt Public (GIP) créé en 2000 et composé de 4 collèges : 

Etat / OPCO / collectivités territoriales / acteurs du monde de l’emploi, de la 
formation et de l’orientation professionnelles, entreprises

 Une équipe nationale à Lyon et une équipe régionale (18 chargés de mission) 
 3 objectifs principaux : mesurer, coordonner l’action, outiller 

• 5 orientations stratégiques (2020-2024) : 
 Renforcer la présence de l’agence en région
 Repenser les stratégies de réponses aux situations d’illettrisme
 Mesurer plus régulièrement les situations d’illettrisme pour les prévenir
 Communiquer, sensibiliser et former
 Déployer la lutte contre l’illettrisme dans les branches et les entreprises



Priorités en région BFC

• Co-construire une stratégie de prévention et de lutte
 Mettre en place un réseau de référents locaux « illettrisme » au sein des 4 collèges du GIP
 Créer une instance de gouvernance régionale de prévention et de lutte contre l’illettrisme

• Sensibiliser et (ré)outiller le territoire
 Création de Centre(s) de Ressources Illettrisme (missions = sensibilisation et 

professionnalisation des acteurs)
 Dans l’intervalle, sensibiliser par des modules en ligne en prenant appui sur les acteurs 

locaux (prescripteurs, organismes de formation, plan pauvreté, France services, etc.)
 Déployer la méthode de la « Coopérative des solutions »

• Développer de nouveaux champs d’actions
 Mobiliser le monde de l’entreprise (OPCO, branches, entreprises)
 Déployer des actions éducatives familiales (cités éducatives & territoires éducatifs ruraux)
 Capitaliser le repérage des jeunes en difficulté de lecture à l’issue des JDC



L’offre de service de l’ANLCI

• Information
 Numéro Vert : 0 800 11 10 35
 Site ANLCI 
 Site illettrisme coopérons

conférences, webinaires, etc.
• Sensibilisation
 Grand Public : illettrisme-tous-

concernes.fr/
 En entreprise : EVAGILL

identification des risques et mesure 
des impacts économiques

• Positionnement 
 Pour les prescripteurs : EVA 

https://eva.beta.gouv.fr/
 Pour les formateurs : EVACOB

• Formation / Pédagogie 

 Module d’autoformation

http://www.anlci-elearning.com/

o Comment déceler les indices de 
l’illettrisme ? (15min) 

o Comment aborder l’illettrisme 
pour proposer une solution ? (1h) 

o Comment aborder l’illettrisme 
dans le monde du travail pour 
proposer une solution ? (1h30) 

 Boîte à outils « Compétences 
Numériques de Base » (en cours)

• Evénementiel 
 JNAI : https://www.illettrisme-

journees.fr/



Merci pour votre 
attention


